Telab

Asociacion de Entidades de Ensayo, Calibracion y Andlisis

FORMACION TECNICA
PARA
L ABORATORIOS

Curso _n° 6: Requisitos Técnicos y de Gestion para
Laboratorios de Ensayo y Calibraciéon segun la norma
ISO/IEC 17025

Madrid, 18 de Abril de 2012
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Aquellos que lo deseen, pueden contactar con ACCION CONTINUA, S.L., entidad
colaboradora para el sistema de bonificaciones de la Fundacion Tripartita para la
Formacién en el Empleo (FTFE) (Orden Ministerial 2307/2007).

//"ac_cién
continua

Entidad Organizadora de Formacion

Tel. 9027373 39 Fax 902 73 73 36 www.accioncontinua.com
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Presentacion

El objeto del curso es dotar a los asistentes de los conocimientos necesarios para implantar in
Sistema de la Calidad en los laboratorios de ensayo y calibracion segun la norma ISO/IEC 17020
y 17025 y el CGA-ENAC-LEC, Rev.5.

Consideraciones generales: la metodologia del curso es eminentemente practica, con objeto de
aproximar los conceptos teéricos al trabajo real del laboratorio.




Dirigidos a: personal técnico de laboratorios o de entidades de inspeccion con responsabilidad en
ensayos, calibracion, analisis o inspeccion. Con una especial aplicacién para los laboratorios que
desarrollan o van a desarrollar sus actividades en el marco de trabajo de los laboratorios
acreditados.

Diplomas: a todos los que asistan con aprovechamiento se les entregara un diploma acreditativo
del curso realizado.

Profesorado colaborado: D. Miguel Carrero Galvez.

N° de horas lectivas: 7 horas.

Contenido

9:15 RECEPCION
9:30 REQUISITOS RELATIVOS A LA GESTION

¢ Organizacion.

e Gestion.

e Control documental.

e Pedidos.

e Ofertas.

e Contratos y subcontratacion.
e Compras.

e Servicio al cliente.

e Reclamaciones.

11:15 a 11:30 PAUSA-CAFE
11:30 Continuacion REQUISITOS DE GESTION

e Control de trabajos no conformes.
e Mejora.

e Acciones correctivas.

e Acciones preventivas.

e Registros.

e Auditorias internas.

e Revision.
12:30 REQUISITOS TECNICOS

e Aspectos generales y de personal.
¢ Instalaciones.
e Condiciones Ambientales.

e Métodos.



e Validacion de métodos.

13:30 COMIDA
15:00 Continuacion REQUISITOS TECNICOS

e Equipos.

e Muestreo.

¢ Manejo de muestras.

e Aseguramiento de la calidad.

¢ Informe de resultados.

17:45 CALUSURA Y ENTREGA DE DIPLOMAS

Informacién General

Lugar de Celebracion:

Sede de FELAB

c/ Alenza, 1 - (Edificio Fundacion Gémez-Pardo)
28003 Madrid.

Horario: de 9:15 a 18:00 horas.

INFORMACION RELATIVA A LA INSCRIPCION (www.felab.orq)

INSCRIPCION GENERAL:
Curso: 275,00€+18 % IVA= 324,50 €
INSCRIPCION ASOCIADOS FELAB (EUROLAB-Espafia y/o AELI):
Curso: 200,00 € +18 % IVA = 236,00 €

Conceptos incluidos en lainscripcion del curso: Cafés, comida y documentacion.

Descuentos: Se aplicara un 10% de descuento por la inscripcion de dos 6 mas
personas de la misma organizacion en un mismo curso.

POLITICA SOCIAL DE FELAB (EUROLAB-Espafiay AELI), Fundacién Gomez-Pardo y de
sus Colaboradores: PARA PERSONAS EN SITUACION DE DESEMPLEO

Se becan al 100% dos plazas en cada curso para personas en situacion de desempleo.
Enviar solicitud a gerente@felab.org, adjuntar CV.



http://www.felab.org/
mailto:gerente@felab.org

Plazo de inscripcién: El plazo de inscripcion finalizara el 3 de
abril (15 dias antes de su imparticion).

Boletin de Inscripcion — Curso n®°6

Nombre Apellidos

Cargo Empresa

CIF Direccion

Localidad Provincia CP
Tfno. Fax E-mail

FORMA DE PAGO

Mediante transferencia bancaria a nombre de la Asociacion de Entidades de Ensayo, Calibracion y Analisis

(FELAB) ala cuenta 2038 1911 31 6000174804, indicando el nombre y curso elegido.
Rogamos adjuntar a la inscripcion el resguardo de transferencia.
El Boletin de Inscripcién puede enviarse por correo electrénico, postal o fax a:
FELAB, C/ Alenza, n° 1, 28003 MADRID — Fax: 91 399 01 74 / e-mail: formacion@felab.org

FELAB se reserva el derecho a cancelar el curso si el niUmero de alumnos es insuficiente, o se
produjese unaincidencia de fuerza mayor, en tal caso, se aviaria a los alumnos inscritos con un
minimo de 72 horas de antelacion.
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